
 

 

 

 

 

                                    

 

 

 

 سياسة آليات الزقابة والإشزاف 

 

الذعوة والإرشاد وثوعية جهعية 
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 هقذنة:ال

ىذطنتاخ ضىاةط امسقاةح ئٌ طياطح آمياخ امسقاةح والاشساف دػد ىطنتاً أطاطياً ىُ 

امداخنيح في امجيػيح خيث أٍها دػيه غنى ددديد اميظئىمياخ وامصلاخياخ الإدازيح وامذي 

ىُ شأٍها دػصش ىُ ضتط ىظازاخ ددفق اميػاىلاخ والاجساءاخ مذيَؼ ىخاطس امفظاد 

 والاخذيال، ودػيه غنى دطىيس امػينيح الادازيح.

 الًطاق:

امػاىح غنى كافح امػاىنيُ وىُ مهً غلاقاخ دػاقديح  دددد هرِ امظياطح اميظإومياخ

 .ودطىغيح في امجيػيح، ويظذثَى ىُ ذمك ىُ دصدز مهً طياطاخ خاصح وفقاً ملأٍظيح

 البياى:

 الزقابة: -أولا 

 بالجقاريز الإدارية: 

ٌ امذقازيس الإدازيح يػذيد غنيها اغذياد كني في دقييً الأداء منجيػيح، ودىجه هرِ ئ

ةامدزجح الأومى ئمى ىجنع الإدازج لأٍه امجهح اميظإومح غُ ادخاذ امقساز في امذقازيس 

دصديذ الاٍدساف وادخاذ الإجساءاخ املاشىح، وأٌ دػد هرِ ةصفح دوزيح وةاٍذظاو، ويجث 

 اغداداها ةطسيقح جيدج وواضدح وىَها:

 :أو ودكىٌ هرِ ىُ امػاىنيُ ميدزاءهً ةصفح: يىىيح، أطتىغيح،  الجقاريز الذورية

 شهسيح أو فصنيح أو ةػد اٍذهاء ىسخنح ىػيَح ىُ ىشسوع، أو ةػد اٍذهاء ىشسوع.

 :ودكىٌ هرِ امذقازيس ىُ اميدزاء ئمى الإدازج امػنيا  ثقاريز سيز الأعهال الإدارية

 ودذضيُ أٍشطح الإدازاخ والإٍجاشاخ اميذػددج.

  :ودكىٌ مذدنيه ظسوف ىشسوع طاةقح ولاخقح مذظاغد الإدازج امػنيا  ثقاريز الفحص

 غنى امذصسف امظنيً في دىجيه امقسازاخ.

 



 

 

 

 

 

 

 :ٌودػد ةصفح دوزيح غاديح ىُ قته امسؤطاء اميتاشسوٌ  ثقاريز قياس كفاءة العانلي

ميسؤوطيهً، ودشيه غنى قياض امقدزاخ وامذىصيح مذطىيس دنك امقدزاخ، وىدي 

 فسيق امػيه وؾيسِ ىُ ىػاييس واضدح ىَاطتح منجيػيح.دػاوٍهً ىؼ 

 :ودكىٌ ةيُ الإدازاخ والأقظاو ودظذخدو هرِ  الهذكزات والزسائل الهجبادلة

 مدفظ امينفاخ واميػنىىاخ وامتياٍاخ مظهىمح امسجىع مها منيذاةػح وامذقييً.

 الجقاريز الخاصة:
 .دقازيس اميلاخظح امشخصيح 

 امتياٍيح. دقازيس الاخصائياخ وامسطىو 

 .ىساجػح اميىاشٍاخ امذقديسيح 

 نياخظىذاةػح ىنف امشكاوي وامذ. 

 .ىساقتح امظجلاخ واميساقتح امداخنيح 

 .ىساقتح امظيس وفق ىػاييس ٍظاو امجىدج 

 .دقييً وىساجػح اميشازيؼ 

: الهبادئ:  ثايياا

 ىتدأ امذكاىنيح: - أ

وامخطط الاطذساديجيح دكاىه امسقاةح وأطاميتها ىُ الأٍظيح وامنىائذ امذَظيييح 

 وامذَفيريح في امجيػيح.

 ىتدأ امىضىح وامتظاطح: - ب

طهىمح ٍظاو امسقاةح وةظاطذه ميكىٌ طهه امفهً منػاىنيُ واميَفريُ ميظهً 

 في امذطتيق امَاجذ وامدصىل غنى امَذائج اميَاطتح.

 ىتدأ طسغح كشف الاٍدسافاخ والاةلاؽ غُ الأخطاء: - خ

مجيػيح مكشف الاٍدسافاخ وامذتنيغ غَها ةظسغح أٌ ٍظاو امسقاةح وفاغنيذه في ا

 وددديد أطتاةها ميػامجح ودصديذ دنك الاٍدسافاخ والأخطاء. 

 



 

 

 

 

 

 

 ىتدأ امدقح: - ز

ئٌ دقح اميػنىىح وىصدزها هاو ةامَظتح ملإدازج امػنيا لأٍها هي امذي دظاغد غنى 

في ذمك صَؼ امقساز وامذىجيه امظنيً وادخاذ الإجساءاخ اميَاطتح، وغدو امدقح 

 يػسض امجيػيح ميشاكه وكىازز لا قدز الله.

 :الهسؤوليات

دطتق هرِ امظياطح ضيُ أٍشطح امجيػيح وغنى جييؼ امػاىنيُ واميَذظتيُ امريُ 

يػينىٌ ددر ئدازج واشساف امجيػيح الاطلاع غنى الأٍظيح اميذػنقح ةػينهً وغنى هرِ 

ةيا وزد فيها ىُ أخكاو غَد أداء واجتادهً امظياطح والإمياو ةها وامذىقيؼ غنيها، والامذصاو 

وىظإوميادهً امىظيفيح. وغنى الإدازج امذَفيريح دصويد جييؼ الإدازاخ والأقظاو ةَظخح 

 .ىَها
 

 بهحضـــز نجلس الإدارة السياسةاعجهــذت هـذٍ 

   م82/4/8085 وثاريخ (3رقو ) 

 


